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Résumé

Ce papier vise a poser une série de questionneragmispos de I'écoute de la musique au
casque en situation de mobilité urbaine, afin deumicomprendre comment musique,
environnement social et territoire s’alimentent waliement et se modifient les uns aux
contact des autres lors de I'expérience des usadeef, comment I'expérience qui est
engagée est tout a la fois une expérience mustalee expérience de mobilité urbaine. Des

descriptions précises d’'usages de I'’écoute au easgnnent exemplifier ces problématiques.
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Mercredt 14 février 2007, train direct reliant Melun (77)aris gare de Lyon, 7h21 : le
train est déja bien rempli mais I'heure matinal@ fzue I'entrée de wagon reste peu
fréquentée, nous sommes une demi-douzaine. Une dediome cinquantaine d’années,
coupe au carré court et tailleur chic, se postéreda paroi en plexiglas qui sépare I'entrée
du wagon d’'un petit compartiment. Elle réalise méiquement ses conditions pour un
voyage confortable : elle sort de son sac & mainpathette en cuir rouge qui est la housse
de sonipod; elle déroule lentement ses écouteurs blancssdbgge dans ses oreilles ; puis
manipule succinctement son appareil. C'est panir pingt minutes d’écoute musicale sans
interruption (si ce n'est quelques instants avantiVée en gare pour reproduire le méme
rituel afin de ranger son appareil) : elle exéagdarges mouvements de téte, jusqu’a faire
bouger ses cheveux ; clague par moment des daigtemplit en tout cas des mouvements
continuels et amples de bras; fléchit les gendufaie réaliser des tournoiements a ses
membres inférieurs ; exhibe un large sourire, Eutmaintenant ses yeux fermement clos

pendant toute la durée de cette expérience mudigalteviaire... Elle danserait presque, si

! Cet article est issu d’une recherche en cours enanéein de FranceTélécom R&D, dans le cadre du
projet coopératif « Mobiles en ville » (FT R&D /NES.T.) piloté par Frédérique Legrand et Christian
Licoppe. Ce programme est labellisé par le pOlealapétitivité CapDigital, et est co-financé par la
région lle-de-France.
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elle ne restait les pieds fixés au sol. Un homraeéh deux métres d’elle, Iégerement de cbté,
la regarde avec étonnement d'autant plus longuergatdlle a les yeux fermés — son
étonnement ne se limite alors pas au coup d’agibdeur dans I'espace public, mais prend la
forme d’une enquéte plus longue qui a di le menareaconclusion du type : une femme de
la cinquantaine d’'une CSP supérieure se livre afomee de performance musicale muette
entre « exhibition » et « mysticisme ».

Cet exemple pointe le fait que I'écoute musicaleaague dans I'espace public urbain de
nos sociétés, spécialement dans les transporteramun, est devenue une pratique sociale
largement partagée. Alors que dans les années 98090 I'écoute de ce qui €tait un
walkmanrestait plutdét caractérisée par la jeunesse deusagers, ce sont désormais des
agents de tous ages qui s’équipent et écoutentigeguent de la musique lors de leurs
déplacements En ce sens, personne ne s'étonne qu’une femnme dinquantaine d’années
dont les apparences extérieures tendent a la categoers les CSP supérieures utilise un
ipod.

L'exemple souligne encore une des conséguence®tdélargissement de la pratique :
elle est également désormais largement acceptée sigaifie d’abord, contrairement a une
des craintes dominantes lors de l'introduction dilkman (1979 que I'écoute au casque ne
blogue pas (plus) la communication. S'il était dégdu probable que I'écoute musicale mobile
soit venue perturber un monde social dans lequelleomonde communiquait avec tout le
monde, il faut désormais remarquer qu’elle n'estnmélus congue comme un refus de
communication. En effet, personne ou presque neésaa la présence d'oreillettes pour
demander un chemin, une cigarette, une informaétm,: on ne vous parle ni plus ni moins
selon que vous ayez un casque ou non. Que layeatimjt largement acceptée signifie encore
que, comme toute pratique sociale, des regles dfapagnent et définissent certaines
conditions d'usage, comme le niveau sonore, letipEs a adopter en public. A ce propos, il
est tacitement acquis que des manifestations phétiement expressives de I'écoute
musicale (mouvements de bras, jambes, lévres..8mesantonnées a I'espace privé, ou alors
apparaissent dans I'espace public quand on saibeer peu exposé au regard d’autrui (dans
un train : quand les autres passagers sont rares gtuent de dos). Ce que la femme de
'exemple réalisait au milieu d’'une entrée de waggui est socialement autorisé dans une
boite de nuit (ou d’autres situations similairdst@ festives), recoit ici un regard ahuri de la

part d’'un coprésent.

2 Le monde du commerce de la musique le sait bigimpmppose des clés USB avec « vingt heures de Neozar
« Best of classique »... La société Apple annongaé la section « musique classique » de Isomes store
(http://www.apple.com/fr/itunes/store/music.hyrobmptait parmi les meilleurs résultats de som esit 2006.

S Deux autres craintes sont alors exprimées : lgueisauditif pour nos enfants ; et le risque d'aestdde
circulation qui serait occasionné par un auditaletbeur n'ayant pu entendre des formes d’avertisseran
raison de son écoute. Pour une excellente intramuét ces risques et aux problématiques liées aagas du
walkman, cf. J.-P. Thibaud, 1992.
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Cet exemple signale encore un aspect, celui dehdandtique générale de cette
publication : « comment la musique vient-elle auitidre ? » Avec les appareils de musique
portative tels que walkmans, baladeurs mp3, téléphqortables, cette question n'en est
presque pas une tant la musique semble adhérerrdaite avec une facilité quasi naturelle,
s'expérimentant tout en mobilité (c’était I'innoiat technologique du walkman, présente
jusque dans sa dénomination). Encore faut-il pauvodntrer comment cela se passe
concréetement : comment dans les usages, musiguelslité (territoriale) s’interpénétrent.
La dame semble nier le territoire dans sa pergistangarder les yeux fermeés, et laisser a la
musique toute I'épaisseur de son inscription cai®idans le monde ; encore que, selon une
description phénoménologique : elle golte sa mesayec un sol qui se dérobe, une cabine
de train qui bouge sans cesse jusqu’a déstaljlaséois. Bref : si la question de I'adéquation
entre musique et territoire parait aisée a pridihévitables questions se posent dés lors
gu’on entre plus finement dans la description deueest en jeu pour les usagers dans leur
rapport & une expérience musicale qui a lieu ematsitn de mobilité. Les roles entre usagers,
musiques et « environnements socio-urbains » (gaalifier 'environnement traversé, a la
fois spatial et social) sont constamment rediséibet négociés au gré des modifications
Iégeres ou soudaines qui affectent les trois padlew coprésence dense implique de se
montrer attentif a divers indices et de veilleadbnne gestion de la proxémique : quelqu’un
m’adresse la parole, je fais pause, jenleve uedlette. La traversée d’espaces inconnus ou
incertains requiert une plus grande disponibiljtésqu’a solliciter des prises (agents de
service, plans, etc.) qui focalisent I'attentiom fdnd sonore bruyant (métro, gare, travaux,

etc.) nécessite d’augmenter le volume ou d’art&eouté’.

Se saisir de I'écoute au casque

Ces divers questionnements doivent étre intégrés dae problématique générale sur
I'écoute au casque. A partir du double constat e’'pratique largement partagée et acceptée,
il faut pouvoir faire porter I'analyse sur de nolles hypothéses. L’enjeu ne se situe plus tant
dans la défense des auditeurs-baladeurs a laqrellparfois procédé les sciences sociales

quand elles se sont emparées de I'écoute au cfsguexemple : M. Touché, 1988], que

4 Cette partition en trois pdles (musiques / usafjersvironnements socio-urbains) ne voudrait pa® faublier
gu'une autre dimension entre nécessairement en ljeypérience du temps, a partir du constat drgsséla
plupart des utilisateurs que I'écoute au casquet veEmplir un « temps vide ». Non seulement au séms temps
qu'il faudrait remplir par tout moyen ; mais égatath au sens d’'un temps qui grace a I'écoute auueasst
rempli avec un contenu particulier, esthétique.hdia Bull en a fait un élément central de son aealles usages
du walkman. Selon lui, les utilisateuramettent en valeur I'importance de leur expériedugemps précisément
dans ces territoires de la vie mondaine qui ontjésgu’a présent percus comme étant de peu d’irapo# dans
la littérature sur le temps, l'identité et I'expérice » comme les déplacements urbains et autres sitgatie
mobilité (marcher dans la rue, etc.) [M. Bull, 20@0,161]. L'intérét de cette démarche est de camdydour
expliquer 'usage du walkman, a récuser les diah@te peu heuristiques, notamment entre privé eliquuinpur
considérer dans quelle mesure se trouvgriqu[és] a la fois les domaines privés des expériencesitilesateurs
et le contexte de leur vie quotidienngp»165].
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dans les descriptions précises de ce que c’esheuexpérience musicale mobile — voire dans
les innovations méthodologiques indispensables ppprocher au plus pres cette forme de
conduite sociale essentiellement privative, doffficdé d’'accés pour I'observateur. Le cadre
général d’enquéte est indexé aux situations de lit@ohbibaine : cela signifie que n’entrent
pas en ligne de compte les usages domestiquesadebrs ou ceux de sociabilité sédentaire

(comme I'écoute entre amis dans une chambre).

Croiser écoute musicale et mobilité urbaine

Pour I'écoute musicale en général, la questioritgerait sur le plan de : qu’est-ce que les
nouveaux objets issus des NTIC qui ont a voir deeportabilité de la musique (baladeur
mp3, téléphone portable...), et spécialement leueyas mobiles font & I'écoute de la
musique ? L’interrogation porte sur ce que I'équipat technologique change a I'écoute
musicale. L’histoire culturelle proposée par Sopkiaisonneuve [2001] montre combien
l'introduction du gramophone a transformé notreuéeale la musique ; I'histoire musicale de
Peter Szendy [2001] s'attache quant a elle a mtreaemment I'écoute contemporaine s’est
progressivement mise en place, par exemple a grdadigure du D.J. considéré comme un
auditeur par excellence. Il faut désormais preadte de la diffusion rapides des N.T.I.C. ces
dernieres années : celles-ci obligent a repenseicadres d’'appréhension de la musique, de
ce qui compte pour une expérience musicale [A. Baeg 2006]. Pour ne prendre que
I'exemple des concerts : quelles sont les consémpsedu fait que des spectateurs fassent
entendre par mobile interposé tout ou partie deelformance musicale, a un interlocuteur-
auditeur ? Assurément, de tels usages des NTICilooent a redistribuer les réles : avec le
dernier exemple, on comprend gqu’il n'y a plus smdat, et classiquement, des spectateurs et
des artistes (et personnels de renfort, progranurgtetc.) & un concert, mais également des
« auditeurs », qui peuvent étre chez eux, au nestau, autant de lieux et situations ou se
recrée une expérience musicale a distance.

Avec la question de la mobilité urbaine, il appagaie I'expérience n'est pas « purement
musicale » : elle inclut & chaque fois au moingavironnement spatial (le territoire traversé)
et un environnement social (les coprésents ddlatvaversée, ou ceux avec qui est réalisée
la traversée). Ce sont la les deux dimensionsiganent équiper la conception de la mobilité
urbaine engagée. C’est dire cette question estébatu point de vue de I'usager de musique
mobile, et qu’elle se pose essentiellement en temieppréhension sensorielle : dans quelle
mesure les autres et le territoire sont présemis baxpérience musicale ? La problématique
générale porte par conséquent sur les régimedgiattrals actualisés lors de cette expérience :
selon quels degrés et variations se déploient drieeativité(s) de I'usager, écoute musicale
et prise en compte de I'environnement socio-urlolains un cadre d’expérience qui est celui

d’'une écoute musicale englobée dans une expéramarobilité urbaine ? Qu'est-ce qui, de
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ces trois pbles, vient au premier plan et passesesuond, et selon quelles situations et
configurations d’expériences ?

Appliqué aux situations de mobilité urbaine, et abjets qui permettent d'y réaliser une
expérience musicale : un premier ensemble de gmespiorte sur les formes de sociabilité
gue ce type d’écoute musicale permet ou empéchalefsudes parcours que réalisent les
fichiers numériques d’'un appareil a l'autre, d'wager a 'autre, c’est la possibilité ouverte
d’écouter a plusieurs : deux paires d'oreillettes & méme appareil (ou chacun une
oreillette), ou écoute a partir de la fonction haatleur. Cela pose la question de la
réalisation locale d’'une sociabilité limitée et stnite sans (voire contre, comme avec la
fonction haut-parleur) les autres présents a lasitn. Un second ensemble de questions
concerne les liens réciproques entre musique etlitBofespace). Qu’est-ce que cela fait a
I'écoute musicale d’étre accomplie dans une phaseabilité urbaine ? En retour : qu’est-ce
que cela fait a I'espace d'étre parcouru par desitagqui écoutent de la musique ? Seul le
second ensemble de questions sera traité ici.

S'il fallait résumer, les questions posées sonelgjsont les usages de I'écoute au casque
en situation de mobilit¢ ? Quelles sont les intdwas menées par les usagers avec
I'environnement social et territorial qui constitleur ancrage ? Quels types d’expériences
sont occasionnés alors ? La derniere question meedéavantage d’englober les deux
précédentes, en dirigeant l'attention vers la t@iadies expériences menées, gu’elle soit
morale, sociale, musicale, urbaine, ou tout cela fois. L'enjeu est de diriger I'analyse
sociologique vers les régimes attentionnels actésliors de I'écoute musicale mobile afin de
comprendre la fagon dont elle est intégrée audsaime expérience urbaine ordinaire. Comme
le dit Michael Bull, méme s'il parle d'esthétisatiale la vie ordinaire la ou est pointée ici
intégration de I'expérience musicale dans une éedgmce urbaine ordinaire « Dit
simplement : les modes d’appréciation esthétiquecgucernent la vue d'un tableau ou
I'écoute d’'une piéce de musique doivent étre disks du fait d’esthétiser les pratiques de la

vie quotidienne $M. Bull, op. cit, p. 171].

Descriptions d’'usages

Pour nourrir ces questionnements, et donner quelpistes de la fagon dont ils peuvent
étre pris en charge par une enquéte empiriquey dtke procédé a une série de descriptions
d’'usages de I'’écoute musicale mobile, a partir ilocgpe souligné par Jean-Paul Thibaud que
« l'usage du baladeur n’est pas simplement sitlgst@-dire incidemment inséré dans des
situations sociales interchangeables, mais pluttuationnel’, a savoir producteur de
spécificités propres a la vie interactionnelle[3.-P. Thibaud,op. cit, p. 111]. Ces
descriptions n’entendent pas faire accéder a tdefmisseur d’'une expérience (on y

reviendra en conclusion), mais pointer a partinoies issues d’observations ethnographiques
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guelques uns des comportements d’'usagers dispsmblg un observateur extérieur, et ce
qu’ils impliquent quant aux questionnements lisiésessus

Parmi ces usages observables, on compte peu degmsgéritablement musicales, ce qui
tendrait a confirmer ce qui a été dit a propos rdgges d'usage dans I'espace public. Par
postures véritablement musicales, il est entendlesceui se donnent pour I'observateur
extérieur comme directement liées a I'écoute dmdaique, en tant qu’elles manifestent une
corrélation du corps avec le rythme de la musiguegvers les mouvements des doigts, mains,
bras ; pieds, jambes, voire bassin ; levres® tBtarmi les autres comportements observables,
trois types de données sont distinguées a padiradivités publiques des usagers et qui se
rattachent a deux des pdles de I'expérience deutécmusicale mobile dégagés, musiques et
environnement socio-urbain :

1. faire entendre des sons : cela rejoint le pélentiesiques écoutées ;

2. gérer son regard, ce qui renvoie au territoireqjgf@ I'environnement urbain) ;

3. gérer la coprésence avec dautres passagers, cetseé fois le pble de

I’environnement social.

Faire entendre des sons

Le premier mode de reconnaissance d'un usager dsquoeu mobile, ce sont les
oreillettes ; elles donnent I'assurance d’'un ageplipé, pas forcément en train d’écouter. Ce
sont les manipulations plus ou moins répétées agpdireil ou les sons susceptibles de
transparaitre des oreillettes qui signalent I'éeout’est classiquement le cas pour la
représentation commune des usages déviants du amlkians les années 1980 et 1990 :
l'auditeur qui fait profiter a toute 'assemblée ldemusique qu’il écoute tant le volume est
réglé fort... Ainsi cet homme de 35 ans, CSP inteiaifa], assis sur la premiére banquette

du petit compartiment qui jouxte I'entrée du wagenon » entend la musique qu'il écoute,

5 Ces observations ont été menées entre décemb6ee2@8vrier 2007 dans le train direct reliant Metu Paris
Gare de Lyon, systématiquement (sauf indicatiorirage) dans le train de 8h00 — c'est-a-dire uralterde trés
forte affluence, qui garantit un nombre d'usagegsntlsique mobile conséquent et des interactionstaides

avec leur environnement direct. Ces observationsis@mt a noter pendant les 25 minutes du trajgilus

d’éléments possible concernant les usagers detteidl et casques, et leurs interactions avec Femwement
socio-urbain. L'observateur est posté dans I'enttéewagon, la ou la plupart des voyageurs restebbut.

L'entrée de wagon se caractérise au moins pardseacun double escalier ('un montant vers le cotitpant du

haut, I'autre descendant vers celui du bas) etgetihcompartiment de quatre a huit places.

% Ce constat va a I'encontre de nombre de descriptimeiologiques, qui voient par exemple dans larfage

marcher des usagers une démarche musicale [papkxew.-M. Green, 2004]. Les postures corporeliéss a

I'’écoute de la musique restent tout a fait margiealans I'espace public. Lors des observationse deixemple

de la dame traité en introduction, seul un autseacaté listé, a un horaire de plus faible affleciti@in de 12h28,
16 janvier 2007] : un jeune homme d’une vingtairendées arborant une large casquette, assis quemaiere

banquette de I'étage supérieur (donc & une pléleegige seule sa voisine et quelqu’un dans I'endé&agon qui
regarderait vers I'étage puissent le voir). Lesjamlargement écartées (quitte a ce que sa vasihelu coup
compressée contre la vitre), il bat la mesure aeecpied droit par un mouvement soit latéral seihdut en bas,
ainsi qu'avec sa téte de temps a autres ; seslbotggent a de rares occasions.

" Ces « précisions » sont toutes des approximatasues de I'observation des apparences (sortendigthphie
« sauvage » outillée d'un carnet et d’'un crayohfjeela compétence de membre de la société dansllacgont
menées les observations.
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«on » est méme capable de la catégoriser (entkemeétal et techno) [19 décembre 2006].

En regle générale cependant, ce que I'on entersl pas précisément identifiable, ni méme

catégorisable selon un genre ; on parlera a ceoprdix entendre distinctement une musique
indistincte », afin de signifier que pour I'agemégent a la situation il est clair que de la

musique est écoutée, mais qu’il est impossible diemplus a propos de cette musique. C'est
le cas de la plupart des observations menées, thsipour les usagers situés dans un rayon
de deux metres de I'observateur.

Il arrive qu’on puisse procéder a une typificatpns précise : notamment quand des sons
plus aigus sont audibles, ou quand ce n'est pasadpdment de la musique qui transparait
mais des voix humaines en discussion. Ce sont éliémxents qui permettent par exemple de
dire & propos de la jeune fille d’'une vingtainertiées située & moins d’'un métre de soi,
gu’elle écoute la radio sur son portable Nokiaat de la musique, bien qupriori le niveau
sonore de son écoute n'autorise pas a préciseelaudd « musique indistincte » [18 janvier
2007]. En effet, les sonorités plus stridentes delipités se détachent régulierement, ainsi
gue les voix de la conversation d’une émission parte, il y a des coupures publicitaires —
elle écoute bien la radio. Voire : les rires régngdiainsi que les sonorités musicales des jingles
font penser qu’elle pourrait écouter une de cessions matinales de la bande F.M. destinées
aux jeunes.

Au-dela de la visibilité des oreillettes, l'audit®l des sons sert a caractériser
extérieurement l'usager de musique mobile en tasttgl. C'est plus spécifiquement le cas
pour la part de la population qui porte des chewssez longs pour masquer des oreillettes.
Ainsi une jeune fille d'a peine vingt ans dans engée de wagon clairsemée [train de 12h28,
16 janvier 2007], dont on ne peut voir de primerdldes oreillettes sous ses cheveux bouclés
noirs ; mais la musique indistincte entendue dis¢éiment provenait d'elle : elle a bien des
oreillettes reliées jusqu’a la poche droite de sstev dans laquelle elle laisse une main. Cet
exemple montre que l'ouie de sons musicaux, mémistimcts, peut relancer et préciser

'enquéte visuelle.

Gérer son regard

La question de la gestion du regard (ce que M. Gudllifie d'« auditory looking »2000,
p. 6%qd, qu’on pourrait traduire par « regard équipé lpamusique ») est renvoyée au pole
de I'environnement urbain : le territoire traverdé regard peut aussi se poser sur des
personnes, mais le plus souvent dans une attitodeeraplative que I'équipement musical

permet de prolonger au-dela du coup d’ceil furtihtise dans I'espace publicCette attitude

8 En effet I'équipement musical autorise & ne pasrale mobile & faire valoir pour un regard proléng partir de
la supposition de sens commun qu’un auditeur peatcperdu dans son audition » et non en trainedarder
fixement comme le laisserait croire la directionsde regard.
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contemplative autorise a ne pas inclure ce typeedard dans le péle de I'environnement
social : il ne s'agit pas seulement de mesurerdagnce des autres, mais de les appréhender
visuellement un peu de la méme maniere, prolongéecomtemplative, que pour
I'environnement paysager et urbain. Cependantedgoint de vue, les observations menées
sont peu significatives en raison de I'horaire @falsaison — au coeur de I'hiver sur un trajet
périurbain entre 8h et 8h30, les seules priseseNesisont les lumiéres de veéhicules et
d’enseignes de magasins encore fermés.

Dans ce cadre de situation, la gestion du regadvis de I'environnement extérieur
peut étre une forme de négation : comme la femmkeremple liminaire, garder les yeux
clos tout au long du trajet. Il y a le cas de aghime de 40 ans, CSP supérieure, qui se trouve
presque contre une des portes latérales a largevita@e, une main accrochée a une rambarde
proche, et qui est tourné vers I'extérieur : ildgtes yeux clos tout du long [19 décembre
2006]. Ou cette femme de 30 ans assise sur unétgsssi’entrée de wagon, les yeux fermés :
elle s’est aménagée 'espace pour avoir toute supe de la sieste (son écharpe coincée a
hauteur d’épaule contre la paroi latérale lui d&ppui-téte pour la reposer) [9 janvier 2007].

Parmi ceux qui gardent les yeux ouverts, il y axagui orientent leur regard droit devant
eux : c'est ceux dont on peut penser gu’ils soptis» dans leur écoute. Il y a encore le
regard tourné vers I'extérieur de cette jeune ferdmeingt-cing ans qui porte une oreillette
vissée pendant que l'autre pendille le long de com. Elle est debout contre le dos du
premier siege du compartiment du bas et apres apgiuyé son coude contre le haut du
dossier (et avoir changé sans cesse de positienyedés le bas puis relevée...), elle se met a
regarder par la fenétre malgré la buée hivernalelogtrue la vitre : il faisait noir a Melun, il
commence a faire bleu sombre et la continuité unebas’installe avec ses lumieres
permanentes [18 janvier 2007]. Il y a encore cietteme de 40 ans, CSP intermédiaire, qui
lors de la précédente observation se trouvait deleou haut de I'escalier menant au
compartiment du haut les yeux clos tout du lonigeimains dans les poches de sa doudoune
noire ; cette fois, alors qu’elle est debout ddestiée de wagon bien remplie, son regard
fluctue entre I'extérieur et les pages du quotidjeatuit que sa voisine lit [5 février 2007].

Un autre type de gestion du regard consiste a geoc& un balayage de I'ensemble de
I'environnement sous la coupe du regard. C’estdge de cet homme d'une cinquantaine
d’années aux cheveux blancs et a la moustache &loB8P supérieure, muni de ces
oreillettes avec une armature qui fait la moiti&alur de I'oreille : placé au centre de I'entrée
de wagon, une main accrochée au pilier centrgleult idéalement balader son regard dans
I'ensemble de I'entrée [19 décembre 2006]. De mpmg cette jeune fille : la vingtaine, sans
doute étudiante, elle est assise sur la dernierenmale I'escalier montant et son regard se
balade dans toute I'entrée de wagon, rencontrartody celui de I'observateur [5 février

2007]. L'usager de musique mobile tend alors aaggpnocher, ainsi que le propose J.-P.



halshs-00450253, version 1 - 25 Jan 2010

Thibaud, de la figure de I'étranger de Simmel remtistance et proximité, indifférence et
participation a la situation ; ains il acquiert une relative objectivité de lintetdmn a
laquelle il participe et devient un ‘analyseur’ pitégié pour le sociologue pJ.-P. Thibaud,
1992, p. 140].

Gérer la coprésence

Dans le cadre de I'horaire de forte affluence dhmagir les observations, les usagers ne
peuvent comme la femme de I'exemple qui a introdupapier, ignorer les autres présents :
'expérience des usagers n'est pas seulement nheisitais aussi sociale. La gestion de la
coprésence se réalise de maniére légérement déealéapport a un non-usager de musique
mobile’. Si la densité de la coprésence ne laisse iciegdérplace pour d’autres interactions
sociales que les régulieres excuses pour les raesowcorporelles provoquées par les
mouvements brusques du trdjrcela n’'empéche pas de devoir aménager son pnogule de
présence dans le train en fonction de celui dessiagents.

Les situations ou la coprésence est négociée neruaht sont particulierement sensibles
lors de I'entrée ou la sortie : dans ce dernier oasassiste bien souvent a un « ballet » de
petits gestes insignifiants plus ou moins réaldéss la méme temporalité, a savoir juste
apres lI'annonce au haut-parleur de I'arrivée immieells permettent & chacun de s’ajuster a
la sortie prochaine : qui de ranger ses coursniét fermement son sac ; qui de ranger ses
oreillettes et remettre son écharpe ; de se towerarla porte pour respecter la file d’attente
de sortie qui commence a se créer [9 janvier 200Qu. qui de ranger son livre et remettre
ses écouteurs laissés pendants le temps de laeleae sortir et manipuler son téléphone
portable ; de se préparer & descendre les escaligtisencore d’activer seulement a ce
moment ses oreillettes [18 janvier 2007]...

En dehors de ces circonstances, la gestion defdeésence se réalise de facon plus
diffuse envers les autres agents qui forment lemgdére immédiat : les trois ou quatre
personnes avec qui on est susceptible d’entreroatact sensible — visuel, sonore, tactile.
Ainsi pour cet homme de 25 ans aux longs cheveords, CSP intermédiaire, dont on
entend distinctement la musique indistincte etlguén méme temps un livre de poche de
Barjavel (rangé a mi-parcours) ; la jeune femmeégoiute la radio sur son téléphone portable
(cf. suprg ; et cette autre jeune femme de 25 ans, CSHmathaire, sans oreillettes mais qui

lit un livre de poche de Ken Follett [18 janvier0Z). lls s’aménagent ensemble et pour

® Comme le note J.-P. Thibaud Tout en restant en présence des autres visuelldhjBusager]s'en détache au
niveau sonore, il doit intégrer simultanément lexistence d’événements sonores et de séquencevatiise
d’origine différente. Il rompt ainsi la relation deyntonie en établissant un décalage entre la teahp®
actualisée dans le comportement corporel d'auttwdedle qui reléve de son écoute musica]@992, p. 140].

10 Ce ne sont pas les circonstances dans lesquelldsnoande un renseignement par exemple : on enleasies
souvent a I'anonymat urbain quand la promiscuitégela un rapprochement des corps.
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chacun un espace dans®3nvirort’, en veillant & ne pas créer de chevauchementqeoqui

est de l'orientation et de la zone d’'action de leomps (pieds, épaules et regards). En effet
pendant que 'homme est situé contre la paroi datporte latérale et I'escalier descendant et
domine a plus d’1m80, les deux femmes sont postétsur du pilier central qui marque la
séparation entre les deux escaliers (celle quslitpresque en face de 'homme, légérement
plus bas ; et celle qui écoute la radio est aug-fjoarts dirigée vers I'assemblée de I'entrée) :

elles se tournent presque le dos. Chacun posséctaugison espace pour évoluer en propre.

Remarques finales : jalons pour une enquéte sur urs d’écoute au casque

I manque a ces données massivement I'usager,lawdée quelques apparences relevées ;
mais encore la durée ou l'unité d’'une expériengee fait-on avec sa musique avant et aprés
le trajet Melun-Gare de Lyon ? Les données présent travers ces comptes-rendus
ethnographiques restent a distance : elles soetreg a I'action en train de se faire, I'écoute
de la musique comme la mobilité urbaine. Le prop@st pas de chercher & mener des
analyses internalistes, mais d’étre en mesure ciirel@u plus prés ce que c'est et ce que cela
fait d’écouter au casque en situation de mobifiéles objets d’écoute musicale mobile et
leurs usages ouvrent tout un champ de perspecimegelles sur le territoire, la musique et
leurs accomplissements croisés, ils obligent paséguent a I'innovation méthodologique.
L’enjeu est de parvenir a recueillir des donnédsadient au-dela de I'impersonnalité et de
'anonymat de la vie urbaine (telles gu’elles émemitglors de seules observations des
apparences), et au-dela du retour rétrospectifaction et I'expérience que constituent des
entretiens (qui introduisent une distance temperell focalisent I'attention sur les seuls
éléments dont les acteurs se souviennent et gugient dignes de relater).

Dans cette perspective, une solution serait des@rales observations ethnographiques
avec des verbalisations menées par les acteurst @eméthode des trajets (post-
)commentés en référence et prolongement«da méthode des parcours commentés »
proposée par J.-P. Thibaud [2001]. Parler de grajéite I'opportunité de suivre les usagers
dans la totalité d’'une de leurs expériences mwescalobiles : accompagner en observateur
ethnographique les usagers le long de leurs trdpeder de trajets (post-)commentés c’est
compléter ces observations par des explicitatiand'ekpérience produites par les usagers
eux-mémes, notamment pour ce qui concerne les eh@mgs de régimes attentionnels entre
musiques et environnements socio-urbains par lersag

Par le biais de cette méthodologie innovante, ileétds rencontrées dans ce papier

trouvent un début de solution empirique objecti®&st alors a une approche synesthésique

M selon un article diviondedu 18 janvier 2007 (« La ligne 13 du métro parismbole d’'un réseau au bord de
I'asphyxie »), la norme maximale est de 4 persomuesietre carré pour la RATP, mais il y en a 6 aaés de
pointe au nord de la ligne 13.
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de l'expérience urbaine ordinaire équipée par Uéeomusicale mobile a laquelle il est
procédé. Une approche qui combine les élémentsifaudiusicaux ; les éléments visuels de
I'environnement socio-urbain (puisque l'ouie est martie niée par I'appareil d’écoute
portative) ; mais aussi les éléments auditifs dexagui me parlent, des différents bruits
urbains ; les éléments olfactifs de la copréseneaseal; les éléments tactiles de la

manipulation de I'appareil, etc.
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